INNOVATIE

Positieve neveneffecten van Corona
Nederlandse bedrijven willen ook na de coronacrisis fors inzet-
ten op thuiswerken. Dat blijkt uit een onderzoek uit juli 2021
van het ministerie van Infrastructuur en Milieu (TenM).
Bedrijven willen de reizen die hun werknemers nog
wel blijven maken verduurzamen. Digitalisering
verandert onze manier van werken. De vraag
is niet of u moet transformeren, maar waar te
beginnen. Het startpunt is voor elk bedrijf anders. Wie de toekomst
met vertrouwen tegemoet treedt, kijkt verder dan technologie. De drie
belangrijkste uitdagingen: proces, performance en mensen. ledereen in het bedrijf moet
de nieuwe (technische en digitale) vaardigheden opdoen. Een organisaties kan adequaat
op veranderingen inspelen via procesverbeteringen en het aansturen van medewerkers.
Hybride werken is de toekomst en die toekomst is nu.

Uit onderzoek van de vakbond FNV blijkt dat het merendeel van de werknemers ook
na zonder coronamaatregelen hybride wil blijven werken. De afwisseling bevalt hen
goed. Naast de voordelen van werken op afstand zijn er natuurlijk ook nadelen. Het
grootste nadeel is minder informeel contact met collega’s en daardoor minder betrok-
kenheid bij de organisatie. Het blijkt in de praktijk dat men moeite heeft met het
vervagen van de werk-privé balans. Vooral bij 1-op-1 overleg ziet men de meerwaarde
van digitaal werken. Dit komt met name door minder reistijd, geconcentreerd(er)
werken en de efficiéntie van digitaal vergaderen. De uitdagingen: op afstand met
elkaar in verbinding zijn en het succesvol organiseren van team-overleggen.

Begin eens met het kantoor te verdelen in verschillende zones,
elk met een eigen functie: Verbinden, Samenwerken,
Bijeenkomst en Concentratie. Hoe ziet dit er dan uit? De
Verbindingszone: Hier maak je een praatje met collegas,
drink je een kopje koffie met je leidinggevende en geniet
je samen van de lunch. De Samenwerkingszone is meer
werk gerelateerd. Hier werk je samen met collega’s en
worden ideeén bedacht. In de Bijeenkomstzone vin-
den belangrijke overleggen plaats en worden
presentaties gegeven. Ongestoord werken
doe je in Concentratiezone. Probeer

het eens uit en ervaar de voorde-

len.
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